
ANEXA nr. 3 la metodologie 

FIŞA DISCIPLINEI 

2. Date despre disciplină

2.1 Denumirea disciplinei Introducere în asistență aocială. Bazele asistenței sociale 
2.2 Titularul activităţilor de curs 

2.3 Titularul activităţilor de seminar 

2.4 Anul de studiu I 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de evaluare V 2.7 Regimul disciplinei SD 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice)

3.1 Număr de ore pe săptămână 4 din care:   3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2 

3.4 Total ore din planul de învăţământ 56 din care:   3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 28 

Distribuţia fondului de timp ore 
Studiul după manual, suport de curs, bibliografie și notițe 20 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 25 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii și eseuri 30 

Tutoriat 13 

Examinări 6 

Alte activităţi................................... 

3.7 Total ore studiu individual 94 

3.9 Total ore pe semestru 150 

3. 10 Numărul de credite 6 

1. Date despre program

1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea „Dunărea de Jos” din Galaţi 

1.2 Facultatea Istorie, Filosofie şi Teologie 

1.3 Departamentul Teologie 

1.4 Domeniul de studii Asistență Socială 

1.5 Ciclul de studii Licenţă 

1.6 Programul de studii/Calificarea Teologie Ortodoxă-Asistență Socială 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum  

4.2 de competenţe  

5. Condiţii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfăşurare a 

cursului  
 laptop, video-proiector

5.2. de desfășurare a 

seminarului/laboratorului 

 laptop, video-proiector



 

 

 

 

8. Conţinuturi 

8. 1 Curs Metode de predare Observaţii 

Scurt istoric al asistenţei sociale 

Introducere: scurt istoric al asistenţei sociale: De la munca de 

caritate şi filantropie spre profesionalizarea muncii de asistenţă 

socială. Asistenţa socială în prezent. 

Prelegerea-dezbatere 2 ore 

Definiţii şi obiective ale asistenţei sociale. Rolul asistenţei sociale 

în societate. Definiţia NASW a asistenţei sociale.  

Asistenţa socială şi rolul ei în asigurarea bunăstării sociale. 

Obiectivele asistenţei sociale. 

Prelegere 

Demonstraţie. 

Exerciţiu. 

4 ore 

Interdisciplinaritatea asistenţei sociale- principii generale preluate 

din alte discipline. 

Fundamentarea ştiinţifică a asistenţei sociale 

Prelegere 

Demonstraţie. 

Exerciţiu 

2 ore 

Evoluţia sistemului naţional de asistenţă socială (primele  forme Prelegere 2 ore 

6. Competenţele specifice acumulate  
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C1.1: Definirea conceptelor, teoriilor şi a metodelor de diagnoza şi intervenţie în vederea reducerii riscurilor 

sociale  

C1.2.: Utilizarea cunoştinţelor de bază în explicarea şi interpretarea riscurilor sociale de la nivel comunitar  

C2.1.: Identificarea şi descrierea metodologiei şi procedurilor de elaborare a politicilor şi programelor destinate    

persoanelor şi grupurilor vulnerabile  

C2.2.: Explicarea apariţiei şi menţinerii problemelor sociale ale grupurilor vulnerabile, utilizand procedurile 

specifice  

C3.1 Definirea conceptelor, metodelor şi tehnicilor specifice de diagnoză a sistemului de asistenţă social 

C3.2.: Elaborarea de strategii şi scenarii alternative de interpretare a realităţilor şi problematicilor sociale  

C4.1.: Identificarea şi descrierea elementelor structurale ale sistemului de asistenţă socială  

C5.1 Recunoaşterea situaţiilor care necesită intervenţie specializată 

C6.1 Identificarea metodelor şi tehnicilor adecvate de comunicare cu beneficiarii 
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CT1.: Abordarea obiectivă şi argumentată, teoretic şi practic a unor situaţii-problemă, în vederea soluţionării 

eficiente a acestora, cu respectarea valorilor şi principiilor specifice asistenţei sociale  

CT2.: Aplicarea tehnicilor de muncă eficientă în echipa transdiciplinară pe diverse paliere ierarhice la nivel 

intra şi interorganizaţional  

CT3.: Autoevaluarea obiectivă a nevoii de formare profesională, identificarea resurselor şi modalitaţilor de 

dezvoltare personală şi profesională în scopul inserţiei şi adaptării pe piaţa muncii 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general 

al disciplinei  

Cursul urmăreşte să familiarizeze studenţii cu domeniul asistenţei sociale, respectiv rolul 

acesteia în societate, obiectivele, formele, profesionalizarea muncii de asistenţă socială, 

valorile şi deontologia profesională.  

Studenţii vor dobândi cunoştinţe generale care să le permită să înţeleagă fundamentarea 

interdisciplinară a asistenţei sociale, dar şi specificul acestui domeniu, aspecte privind sfera 

competenţelor profesionale ale asistentului social. 

7.2 Obiectivele 

specifice  

Explicarea şi interpretarea asistenţei sociale în contextul sistemelor de protecţie socială 

Interpretarea comunităţii locale ca vector principal în rezolvarea problemelor sociale 

Formarea capacităţii de a evalua realităţile sociale și de a relaționa în cadrul rețelelor sociale 

Formarea capacităţii de a explica funcţionarea instituţiilor, serviciilor şi beneficiilor de 

asistenţă socială în funcţie de nevoile şi problemele beneficiarilor 

Asumarea rolurilor asistentului social în relaţionarea cu beneficiarii sistemului 

Aplicarea rolurilor profesionale si valorilor în practica de specialitate 



de asistenţă socială, perioada domnitorilor, etapa modernă şi cea 

contemporană) 

Demonstraţie. 

Exerciţiu 

Funcţii şi intervenţii ale asistenţei sociale. Roluri ale asistentului 

social. 

Funcţiile asistenţei sociale. Nivele de intervenţie – individual, 

familial, interpersonal, comunitar. Rolurile asistentului social.  

Prelegere. 

Demonstraţie. 

Comparaţie. 

Dezbatere.. 

2 ore 

Forme ale asistenţei sociale. Domenii de acţiune ale asistenţei 

sociale.  

Prelegere. 

Demonstraţie.. 
2 ore 

Teorii ale asistentei sociale. Prelegere. 

Comparaţie. 

Dezbatere. 

6 ore 

Relaţia de asistenţă socială. Competenţa profesională a 

asistentului social. Particularităţi ale sprijinului 

în asistenţa socială. Competenţă profesională: cunoştinţe 

teoretice, deprinderi, sistem valoric motivaţional. 

Prelegerea-dezbatere 4 ore 

Fundamente ale asistenţei sociale: sistemul de valori specifice 

asistenței sociale 

Prelegere. 

Demonstraţie. 

Comparaţie. 

Dezbatere. Exerciţiul. 

2 ore 

Principii etice ale muncii de asistenţă socială. Deontologia 

profesională. Importanţa deontologiei profesionale- repere 

generale asupra deontologiei profesiei de asistent social. 

Prelegere. 

Demonstraţie. 

Comparaţie. 

Dezbatere. 

2 ore 

Bibliografie: 

Buzducea, D. (2017). Asistență Socială. Compendiu de istorie, teorie și practică. Iasi: Editura Polirom.  

Buzducea,  D. (2009). Sisteme  moderne  de  asistență socială. Tendințe  globale și  practici  locale, Editura Polirom, 

Iași. 

Buzducea, D. (2005). Aspecte contemporane în asistenţa socială, Editura Polirom, Iași. 

Neamțu, George (coord.) (2016), Tratat de asistență socială, Iași: Editura Polirom. 

Nistor, G. (2013) Etica şi valori în practica consilierii în asistenţa socială, Dumitraşcu, H. (coord.) Consilierea în 

asistenţă socială, pp.17-40, Iaşi: Ed. Polirom.  

Payne, M. (2011) Teoria modernă a aistenţei sociale, Iaşi: Editura Polirom, 

Petrică, I. (2012) Biserica și asistența socială în România. Iași: Institutul European.  

Preda, M. (2002). Politica socială românească între globalizare și sărăcie. Iași: Editura Polirom.  
Roth, M., Rebeleanu, A. (2007), Asistenţa socială. Cadrul conceptual şi aplicaţii practice, Presa Universitară Clujeană: 

Cluj-Napoca. 

Roth-Szamoskozi, M. (2003), Perspective teoretice şi practice ale asistenţei sociale, Presa Universitară Clujeană: Cluj-

Napoca. 

Şoitu, D.(2013) Formarea viitorilor asistenţi sociali, în Dumitraşcu, H. (coord.) Consilierea în asistenţă socială, pp. 43-

64, Iaşi: Editura Polirom. 

*** Codul deontologic al profesiei de asistent social nr.1/2008, publicat în Monitorul Oficial Partea I nr. 178/6 martie 

2008. 

Legii asistenței sociale nr. 292/2011 

8. 2 Seminar/laborator Metode de predare Observaţii 

Seminar introductiv – prezentarea tematicii de seminar, a 

bibliografiei, a modalităţii de desfăşurare şi de notare. 

Domenii ale asistenţei sociale  

Expunere interactivă, cu material 

suport, urmată de dezbateri 

2 ore 

Istoricul şi evoluţia asistenţei sociale în România Expunere interactivă, cu material 

suport, urmată de dezbateri 

2 ore 

Asistarea tradițională – agenții socializării și controlul social: 

familia, școala și Biserica. 

Expunere interactivă, cu material 

suport 

4 ore 

Relaţia de asistenţă socială. Calităţile asistentului social. 

Rolurile asistentului social. Exemplificări 

Expunere interactivă, cu material 

suport. 

Explicaţia 

4 ore 

Dinamica formării și modernizarea sistemului de asistență 

socială – analize comparative 

Expunere interactivă, cu material 

suport, urmată de analize 

4 ore 



Cadrul normativ-instituțional în asistența socială modernă Expunerea problematizantă 

Discuţia cu oferire de exemple din 

practica asistențială 

4 ore 

Etapele analizei de caz și managementul de caz în asistența 

socială (AS) 

Expunerea problematizantă 

Discuţia cu oferire de exemple din 

practica asistențială 

6 ore 

Codului deontologic al asistenţilor sociali. Expunere interactivă cu material 

suport, urmată de analize. 

Studiu de caz 

2 ore 

Bibliografie 

Buzducea, D. (2017). Asistență Socială. Compendiu de istorie, teorie și practică. Iasi: Editura Polirom.  

Neamțu, George (coord.) (2016).  Enciclopedia asistenței sociale, Iași: Editura Polirom. 

Nistor, G. (2013) Etica şi valori în practica consilierii în asistenţa socială, Dumitraşcu, H. (coord.) Consilierea în 

asistenţă socială, pp.17-40, Iaşi: Ed. Polirom.  

Petrică, I. (2012) Biserica și asistența socială în România. Iași: Institutul European.  

Preda, M. (2002). Politica socială românească între globalizare și sărăcie. Iași: Editura Polirom.  
Roth, M., Rebeleanu, A. (2007), Asistenţa socială. Cadrul conceptual şi aplicaţii practice, Presa Universitară Clujeană: 

Cluj-Napoca. 

Roth-Szamoskozi, M. (2003), Perspective teoretice şi practice ale asistenţei sociale, Presa Universitară Clujeană: Cluj-

Napoca. 

Sandu, Maria. 2017. „Protecție umană prin control social. Bazele sau fundamentele asistenței sociale moderne”, în 

Sociologia la Alma Mater Iassiensis. In honorem profesor Vasile Miftode (coord. Cristina Gavriluță) Iași: Editura 

Universităţii „Alexandru Ioan Cuza” din Iaşi; ISBN: 978-606-714—361-4, pp. 182-197.  
Şoitu, D.(2013) Formarea viitorilor asistenţi sociali, în Dumitraşcu, H. (coord.) Consilierea în asistenţă socială, pp. 43-

64, Iaşi: Editura Polirom. 

*** Codul deontologic al profesiei de asistent social nr.1/2008, publicat în Monitorul Oficial Partea I nr. 178/6 martie 

2008. 

REVISTA de Cercetare şi Intervenţie Socială. Iași: Editura Lumen.  

REVISTA de Asistenţă Socială, Bucureşti.  

 Legea asistenţei sociale în România (Legea 292/2011), actualizată.   

 

 

 

10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 
10.3 Pondere 

din nota finală 

10.4 Curs 

Verificarea gradului de sistematizare 

şi utilizare a noţiunilor specifice,  

coerenţa logică şi argumentarea 

Gradul de asimilare a terminologiei 

de specialitate 

Examen scris  

(Microsoft Tems) 

60% 

10.5 

Seminar/laborator 

Capacitatea de înţelegere şi aplicare 

corectă a conceptelor fundamentale  

viziune sistematică asupra 

principalelor direcții în asistență 

socială 

Formarea capacitatăţii de prelucrare 

individuală a literaturii de specialitate 

prezentări la seminarii;  

Participarea activă la seminarii și 

dezbateri pe baza bibliografiei 

obligatorii;  

Elaborarea unui 

proiect pe o temă la alegere. 

Notarea proiectului se face în funcţie de 

originalitatea materialului şi 

corectitudinea bibliografiei folosite. 

Test scris de evaluare a cunoștințelor de 

bază (Microsoft Tems) 

40% 

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor 

profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

 Disciplina  răspunde nevoii instituțiilor și organizațiilor din domeniul incluziunii sociale, de organizare şi 

funcționare în baza unor principii, metode, tehnici și procedee fundamentate științific care să respecte totodată, 

etica și deontologia profesională privind acordarea serviciilor de asistență socială. 



10.6 Standard minim de performanţă 

 Pregătirea, prezentarea proiectelor şi obţinerea a minim 50% din punctaj.

 Cunoştinţe minimale din problematica disciplinei.


