
ANEXA nr. 3 la metodologie 

FIŞA DISCIPLINEI 

2. Date despre disciplină

2.1 Denumirea disciplinei Sistemul de Asistență Socială 
2.2 Titularul activităţilor de curs 

2.3 Titularul activităţilor de seminar 

2.4 Anul de studiu III 2.5 Semestrul 6 2.6 Tipul de evaluare V 2.7 Regimul disciplinei DO 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice)

3.1 Număr de ore pe săptămână 3 din care:   3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1 

3.4 Total ore din planul de învăţământ 42 din care:   3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 14 

Distribuţia fondului de timp ore 
Studiul după manual, suport de curs, bibliografie și notițe 20 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 30 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii și eseuri 20 

Tutoriat 9 

Examinări 4 

Alte activităţi................................... 

3.7 Total ore studiu individual 83 

3.9 Total ore pe semestru 125 

3. 10 Numărul de credite 5 

1. Date despre program

1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea „Dunărea de Jos” din Galaţi 

1.2 Facultatea Istorie, Filosofie şi Teologie 

1.3 Departamentul Teologie 

1.4 Domeniul de studii Asistență Socială 

1.5 Ciclul de studii Licenţă 

1.6 Programul de studii/Calificarea Teologie Ortodoxă-Asistență Socială 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Nu este cazul 

4.2 de competenţe Nu este cazul 

5. Condiţii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfăşurare a 

cursului  

laptop, video-proiector 

5.2. de desfășurare a 

seminarului/laboratorului 

laptop, video-proiector 



 

 

8. Conţinuturi 

8. 1 Curs Metode de predare Observaţii 

1. Asistenţa socială în societate. Modelul sistemic în asistenţa 

socială 

Prelegerea. 

 

2 ore 

2. Acţiunea socială, baza sistemului de asistenţă socială 

 

Prelegere. Expunerea 

problematizată. 

2 ore 

3.  Structura sistemului de asistenta sociala Prelegere. Comparaţie. 

Dezbatere. 

2 ore 

4. Instituțiile de asistență socială și tipuri de servicii și beneficii 

sociale 

Prelegere. Demonstraţie. 

Explicaţia. 

2 ore 

5. Organizarea sistemului de asistență socială la nivel național  Prelegere. Dezbatere. 

Explicaţia 

2 ore 

6. Organizarea sistemului de asistență socială la nivel județean  Prelegere Demonstraţie. 

Studiu de caz 

2 ore 

7. Organizarea sistemului de asistență socială la nivel local Prelegere Demonstraţie. 

Studiu de caz 

2 ore 

8. Organizarea şi funcţionarea Ministerului Muncii, Familiei şi 

Protecţiei Sociale şi a unităţilor subordonate 

Prelegere. 

Dezbatere. Expunerea 

problematizată.  

2 ore 

6. Competenţele specifice acumulate  
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C1.1: Definirea conceptelor, teoriilor şi a metodelor de diagnoza şi intervenţie în vederea reducerii riscurilor 

sociale  

C1.2.: Utilizarea cunoştinţelor de bază în explicarea şi interpretarea riscurilor sociale de la nivel comunitar 

C1.3.: Aplicarea principiilor şi metodelor specifice în elaborarea de soluţii alternative pentru rezolvarea 

problemelor şi reducerea riscurilor sociale  

C2.1.: Identificarea şi descrierea metodologiei şi procedurilor de elaborare a politicilor şi programelor destinate    

persoanelor şi grupurilor vulnerabile  

C2.2.: Explicarea apariţiei şi menţinerii problemelor sociale ale grupurilor vulnerabile, utilizand procedurile 

specifice  

C3.2.: Elaborarea de strategii şi scenarii alternative de interpretare a realităţilor şi problematicilor sociale  

C4.1.: Identificarea şi descrierea elementelor structurale ale sistemului de asistenţă socială  

C4.2.: Explicarea mecanismelor de intervenţie la nivel individual şi comunitar  

C5.3.: Aplicarea valorilor şi principiilor deontologiei profesionale în procesul de intervenţie  

C6.4. Evaluarea mecanismelor de răspuns din partea comunităţii la problemele beneficiarilor 
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CT1.: Abordarea obiectivă şi argumentată, teoretic şi practic a unor situaţii-problemă, în vederea soluţionării 

eficiente a acestora, cu respectarea valorilor şi principiilor specifice asistenţei sociale  

CT2.: Aplicarea tehnicilor de muncă eficientă în echipa transdiciplinară pe diverse paliere ierarhice la nivel 

intra şi interorganizaţional  

CT3.: Autoevaluarea obiectivă a nevoii de formare profesională, identificarea resurselor şi modalitaţilor de 

dezvoltare personală şi profesională în scopul inserţiei şi adaptării pe piaţa muncii 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general al 

disciplinei  

Cunoaşterea sistemului de asistenţă socialăşi a instituţiilor componente Familiarizarea cu 

sistemul de servicii sociale de la nivel național, județean și local. 

7.2 Obiectivele specifice  La finalizarea cu succes a acestei discipline, studenţii vor fi capabili să:  

Explice dimensiunile sistemului de asistenţă socială;  

Explice principalele concepte şi principii ale sistemului de asistenţă socială;  

Descrie modelele de lucru cu diferite categorii de beneficiari; 

Utilizeze strategiile de identificare, evaluare şi intervenţie;  

Analizeze fenomene si situaţii care necesită servicii şi beneficii sociale. 



Studiu de caz 

9. Autoritatea Naţională pentru Protecţia Familie şi a Drepturilor

Copilului

Dezbatere. Expunerea 

problematizată.  

Studiu de caz 

2 ore 

10. Organizarea şi funcţionarea Ministerului Educaţiei şi a

unităţilor subordonate

Dezbatere. Expunerea 

problematizată.  

Studiu de caz 

2 ore 

11. Organizarea şi funcţionarea Ministerului Sănătăţii şi a

unităţilor subordonate

Dezbatere. Expunerea 

problematizată.  

Studiu de caz 

2 ore 

12. Organizarea şi funcţionarea Ministerului Justiţiei şi a

unităţilor subordonate

Dezbatere. Expunerea 

problematizată.  

Studiu de caz 

2 ore 

13. Sistemul privat de Asistenţă socială (ONG-uri): asociaţii şi

fundaţii;

Dezbatere. Expunerea 

problematizată.  

Studiu de caz 

2 ore 

14. Parteneriatul public-privat în acordarea serviciilor sociale Dezbatere. Expunerea 

problematizată.  

Studiu de caz 

2 ore 

Bibliografie: 

1. Buzducea, Doru, (2009), Sisteme moderne de asistenţă socială. Tendinţe globale şi practici locale, Editura Polirom,

Iaşi

2. Buzducea, D (2018). Asistenţa socială. Compendiu de istorie, teorie şi practică. Ed. Polirom, Iaşi

3. Lazăr, Florin, (2010), Introducere în politici sociale comparate. Analiza sistemelor de asistenţă socială, Editura

Polirom, Iaşi

4. Miley, Karla Krogsrud, O’Melia, Michael, Du Bois Brenda, (2006), Practica asistenţei sociale, Editura Polirom, Iaşi

5. Munteanu, Anca, Sagebiel Juliene, (2007), Practici în asistenţa socială, Editura Polirom, Iaşi

6. Neamţu, George (coord.), (2004), Tratat de asistenţă socială, Editura Polirom, Iaşi

7. Neamţu, George (coord.), (2016), Enciclopedia Asistenţei Sociale, Ed. Polirom, Iaşi.

8. Paşa, Florin, Paşa, Luminiţa, (2004), Asistenţa socială în România, Editura Polirom, Iaşi.

Legislație

Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare

Legea nr.197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu modificările și completările ulterioare

Nomenclatorul serviciilor sociale

Legea nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social.

https://cnasr.ro/

http://www.asproas.ro/ 

https://www.servicii-sociale.gov.ro/ro/index 

Standarde minime de calitate in Asistenta Sociala 

https://www.servicii-sociale.gov.ro/ro/legislatie-standarde-minime 

8. 2 Seminar/laborator Metode de predare Observaţii 

1. Modelul sistemic și utilitatea lui în relația cu beneficiarii.

Exemplificări.

Prelegere 

Expunere interactivă 

2 ore 

2. Aspecte legislative cu privire la SNAS: Legea Asistenţei

sociale 292/2011 – sistemul de beneficii sociale

Expunere interactivă, cu 

material suport, 

Aplicații practice 

2 ore 

3. Aspecte legislative cu privire la SNAS: Legea Asistenţei

sociale 292/2011 - sistemul de servicii social

Expunere interactivă, 

Discuţia cu oferire de 

exemple din practica 

organizațională. 

2 ore 

4, Voluntariatul în sistemul de asistenţă socială. Studii de caz Expunere interactivă, 

Aplicații practice 

2 ore 

5. Personalul din sistemul de asistență socială. Exemplificări.  HG

867/2015 Nomenclatorul serviciilor social

Expunere interactivă, 

Discuţia cu oferire de 

2 ore 

https://cnasr.ro/
http://www.asproas.ro/
https://www.servicii-sociale.gov.ro/ro/index
https://www.servicii-sociale.gov.ro/ro/legislatie-standarde-minime


exemple din practica 

asistențială 

6. Analiza sistemului de asistență socială la nivel local. Harta

instituțiilor.

Expunere interactivă, cu 

material suport, 

Aplicații practice 

2 ore 

7. Analiza serviciilor sociale la nivel local. Expunere interactivă, cu 

material suport, 

Aplicații practice 

2 ore 

Bibliografie 

1. Buzducea, D (2018). Asistenţa socială. Compendiu de istorie, teorie şi practică. Ed. Polirom, Iaşi

2. Lazăr, Florin, (2010), Introducere în politici sociale comparate. Analiza sistemelor de asistenţă socială, Editura

Polirom, Iaşi

3. Miley, Karla Krogsrud, O’Melia, Michael, Du Bois Brenda, (2006), Practica asistenţei sociale, Editura Polirom, Iaşi

4. Munteanu, Anca, Sagebiel Juliene, (2007), Practici în asistenţa socială, Editura Polirom, Iaşi

5. Neamţu, George (coord.), (2016), Enciclopedia Asistenţei Sociale, Ed. Polirom, Iaşi.

6. Paşa, Florin, Paşa, Luminiţa, (2004), Asistenţa socială în România, Editura Polirom, Iaşi.

Revista de Cercetare şi Intervenţie Socială. Iași: Editura Lumen.

Revista de Asistenţă Socială, Bucureşti.

Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare

Legea nr.197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu modificările și completările ulterioare

Nomenclatorul serviciilor sociale

Legea nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social.

https://cnasr.ro/

http://www.asproas.ro/ 

https://www.servicii-sociale.gov.ro/ro/index 

Standarde minime de calitate in Asistenta Sociala 

https://www.servicii-sociale.gov.ro/ro/legislatie-standarde-minime 

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 
10.3 Pondere 

din nota finală 

10.4 Curs 

Verificarea gradului de 

sistematizare şi utilizare a 

noţiunilor însuşite  

Gradul de asimilare a 

terminologiei de specialitate 

Evaluarea se va realiza prin examen oral. 60% 

10.5 Seminar/laborator 

Capacitatea de înţelegere şi 

aplicare corectă a conceptelor 

fundamentale  

Formarea capacitatăţii de 

prelucrare individuală a 

literaturii de specialitate 

prezentări la seminarii;  

Realizarea și prezentarea unui proiect pe 

o temă la alegere din tematica

seminarului.

Notarea proiectului se face în funcţie de

originalitatea materialului şi

corectitudinea bibliografiei.

Evaluarea activităţii generale de la

seminar (prezenţă; participare la discuţii

şi dezbateri)

40% 

10.6 Standard minim de performanţă 

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor

profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina “Sistemul de asistenţă socială” răspunde aşteptărilor  de formare, participare şi îngrijire ale beneficiarilor, 

furnizorilor de servicii sociale publici şi privaţi, autorilor de politici publice, asociaţiilor profesionale şi angajatorilor. 

https://cnasr.ro/
http://www.asproas.ro/
https://www.servicii-sociale.gov.ro/ro/index
https://www.servicii-sociale.gov.ro/ro/legislatie-standarde-minime


 Pregătirea, prezentarea proiectelor şi obţinerea a minim 50% din punctaj.

 Cunoştinţe minimale din problematica disciplinei


