
ANEXA nr. 3 la metodologie 

 FIŞA DISCIPLINEI  

 

 

 
2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei Teorii și metode de intervenție în Asistența socială (Persoană și Familie) 

2.2 Titularul activităţilor de curs  

2.3 Titularul activităţilor de seminar  

2.4 Anul de studiu II 2.5 Semestrul  I 2.6 Tipul de evaluare E 2.7 Regimul disciplinei Ob. 

 

 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 

3.1 Număr de ore pe săptămână 3 din care:   3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1 

3.4 Total ore din planul de învăţământ 42 din care:   3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 14 

Distribuţia fondului de timp  ore 
Studiul după manual, suport de curs, bibliografie și notițe 30 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 13 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii și eseuri  30 

Tutoriat  0 

Examinări 10 

Alte activităţi................................... 0 

3.7 Total ore studiu individual 83 

3.9 Total ore pe semestru 42 

3. 10 Numărul de credite 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea „Dunărea de Jos” Galați 

1.2 Facultatea / Departamentul Facultatea de Istorie, Filosofie și Teologie 

1.3 Catedra Istorie, Filosofie și Teologie 

1.4 Domeniul de studii  Asistență Socială 

1.5 Ciclul de studii Studii de Licență 

1.6 Programul de studii/Calificarea Asistență Socială 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum  • - 

 

4.2 de competenţe • - 

 

5. Condiţii (acolo unde este cazul)  

5.1. de desfăşurare a 

cursului  
• - 

5.2. de desfășurare a 

seminarului/laboratorului 

• - 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Competenţele specifice acumulate  
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 • Proiectarea si realizarea de diagnoze sociale si din perspectiva teologica 

• Elaborarea sistemelor de asistenta sociala pe baza unor conținuturi teologice 

• Analiza teologica (explicarea) si soluționarea programelor de studiu, problemelor si conflictelor din 

domeniul asistentei sociale 

• Gestionarea sistemelor de informații bazate pe indicatori specifici în domeniul teologiei si în domeniul 

științelor sociale 
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• Aplicarea strategiilor de munca riguroasa, eficienta si responsabila, de punctualitate, conștiinciozitate 

si responsabilitate sociala, pe baza principiilor, normelor si valorilor doctrinare, religios-morale si 

canonice 

 

 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general al disciplinei  • Familiarizarea studenților cu teoriile ce stau la baza intervenției sociale și 

cu metodele  de intervenție pe caz în diverse arii ale sistemului asistențial.  

7.2 Obiectivele specifice  • Cunoaștere, înțelegere, explicare și interpretare 

▪ cunoașterea și utilizarea adecvată a conceptelor de bază în 

asistența socială 

▪ identificarea și definirea teoriilor specifice în asistența socială 

▪ cunoașterea metodelor și tehnicilor de intervenție în cazuistica 

specificăasistenței sociale 

• Instrumental-aplicative 

▪ însușirea abilităților și deprinderilor necesare instrumentării 

cazurilor de asistență socială 

▪ gestionarea relației cu clientul în funcție de specificul cazului 

▪ evaluarea corectă a nevoilor clienților 

▪ proiectarea corectă a planurilor de intervenție pe caz 

▪ utilizarea metodelor de instrumentare a cazurilor într-un mod 

eficient 

• Atitudinale 

▪ formarea unei atitudini pozitive și responsabile față de profesia de 

asistent social 

▪ formarea unei atitudini bazată pe respectul persoanei 

▪ promovarea valorilor centrate pe toleranță,  acceptarea diversității, 

egalitate de șanse, respectul libertății și al demnității umane 

▪ formularea opiniilor personale cu privire la valorile și principiile 

profesionale în asistența socială  



8. Conţinuturi 

8. 1 Curs Metode de predare Observaţii 

1. Teorii în asistența socială. Teoria sistemelor expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

2. Teorii ale rețelelor sociale  expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

3. Teorii ale acțiunii sociale. Teoria participării sociale. 

Teoria îngrijirii 

expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

4. Teoria atașamentului. Separare și anxietate. Teoria 

pierderii. Teoria anxietății. 

expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

5. Teorii ale identității expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

6. Documentarea expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

7. Observația expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

8. Interviul expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

9. Întrevederea expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

10. Convorbirea telefonică expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

11. Genograma și Ecomapa expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

12. Analiza câmpului de forțe expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

13. Consilierea expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 



14. Studiul de caz expunerea, conversatia, 

dezbaterea si problematizarea, 

explicatia, exemplul si studiul 

de caz, materiale video 

 

Bibliografie 

1. Mănoiu, F., Epureanu, V., Asistența socială în România, Editura ALL, București, 1996. 

2. Miftode, Vasile (coord.), Dimensiunile asistenței sociale, Editura Eidos, București, 1995. 

3. Miftode, Vasile, Tratat de asistență socială. Fundamente teoretice și metodologice, Editura Universității „Al. I. 

Cuza” Iași, 2004. 

4. Muntean, Ana, Adopția și atașamentul copiilor separați de părinții biologici, Polirom, Iași, 2013. 

1. Neamțu, George (coord.), Tratat de asistență socială, Editura Polirom, Iași, 2003. 

8. 2 Seminar/laborator Metode de predare Observaţii 

1. Etape în instrumentarea cazurilor. Conceptul de 

evaluare a cazului. Instrumente de evaluare în 

asistența socială. 

referatul, dezbaterea, 

problematizarea, studiul de 

caz, exemplul, explicatia, 

jocul de rol, materiale video, 

exercitii si lucrari practice, 

reflectia personala, procedeul 

Philips 6/6, brainstorming-ul, 

elaborarea de proiecte 

 

2. Elemente de intervenție în asistența socială. 

Instrumente ale intervenției în asistența socială 

 

referatul, dezbaterea, 

problematizarea, studiul de 

caz, exemplul, explicatia, 

jocul de rol, materiale video, 

exercitii si lucrari practice, 

reflectia personala, procedeul 

Philips 6/6, brainstorming 

 

3. Principii de lucru în managementul de caz. 

Standarde specifice ale evaluării cazului în asistența 

socială. Standarde specifice ale instrumentării 

cazurilor în asistența socială.  

referatul, dezbaterea, 

problematizarea, studiul de 

caz, exemplul, explicatia, 

jocul de rol, materiale video, 

exercitii si lucrari practice, 

reflectia personala, procedeul 

Philips 6/6, brainstorming 

 

4. Elemente de supervizare în asistența socială. referatul, dezbaterea, 

problematizarea, studiul de 

caz, exemplul, explicatia, 

jocul de rol, materiale video, 

exercitii si lucrari practice, 

reflectia personala, procedeul 

Philips 6/6, brainstorming 

 

5. Elemente de comunicare și principii de lucru în 

consilierea persoanei.  

referatul, dezbaterea, 

problematizarea, studiul de 

caz, exemplul, explicatia, 

jocul de rol, materiale video, 

exercitii si lucrari practice, 

reflectia personala, procedeul 

Philips 6/6, brainstorming 

 

6. Calități ale asistentului social necesare în 

instrumentarea cazurilor de asistență socială. Relația 

asistentului social cu beneficiarul. Exercitarea 

autorității asistentului social. Limite ale autorității 

asistentului social în instrumentarea cazurilor. 

referatul, dezbaterea, 

problematizarea, studiul de 

caz, exemplul, explicatia, 

jocul de rol, materiale video, 

exercitii si lucrari practice, 

reflectia personala, procedeul 

Philips 6/6, brainstorming 

 



 

7. Provocări și riscuri în munca asistentului social 

referatul, dezbaterea, 

problematizarea, studiul de 

caz, exemplul, explicatia, 

jocul de rol, materiale video, 

exercitii si lucrari practice, 

reflectia personala, procedeul 

Philips 6/6, brainstorming 

 

Bibliografie 

5. Mănoiu, F., Epureanu, V., Asistența socială în România, Editura ALL, București, 1996. 

6. Miftode, Vasile (coord.), Dimensiunile asistenței sociale, Editura Eidos, București, 1995. 

7. Miftode, Vasile, Tratat de asistență socială. Fundamente teoretice și metodologice, Editura Universității „Al. I. 

Cuza” Iași, 2004. 

8. Muntean, Ana, Adopția și atașamentul copiilor separați de părinții biologici, Polirom, Iași, 2013. 

9. Neamțu, George (coord.), Tratat de asistență socială, Editura Polirom, Iași, 2003. 

 

 

 

 

10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 
10.3 Pondere 

din nota finală 

10.4 Curs 

Notele obţinute la testele periodice 

sau parţiale 

Evaluarea finala se va realiza 

printr-o lucrare scrisa, iar 

evaluarea continua se va realiza 

prin referate, participarea la 

dezbateri si realizarea sarcinilor 

practice. 

10% 

Nota acordată la examinarea finală Evaluarea finala se va realiza 

printr-o lucrare scrisa, iar 

evaluarea continua se va realiza 

prin referate, participarea la 

dezbateri si realizarea sarcinilor 

practice. 

50% 

10.5 Seminar/laborator 

Media notelor acordate la  seminar / 

lucrări practice 

Evaluarea finala se va realiza 

printr-o lucrare scrisa, iar 

evaluarea continua se va realiza 

prin referate, participarea la 

dezbateri si realizarea sarcinilor 

practice. 

10% 

Notele acordate pentru temele de 

casă, referate, eseuri, traduceri, studii 

de caz … 

Evaluarea finala se va realiza 

printr-o lucrare scrisa, iar 

evaluarea continua se va realiza 

prin referate, participarea la 

dezbateri si realizarea sarcinilor 

practice. 

10% 

Notele acordate pentru participarea la 

cercuri ştiinţifice şi/sau la concursuri 

profesionale 

Evaluarea finala se va realiza 

printr-o lucrare scrisa, iar 

evaluarea continua se va realiza 

prin referate, participarea la 

10% 

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor 

profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

• Coroborarea conținuturilor disciplinei  cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor 

profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniu este realizată prin acoperirea întregii game de metode, 

tehnici și instrumente de lucru pe caz, prin metodele de predare stabilite și prin atingerea obiectivelor specifice 

disciplinei. 



dezbateri si realizarea sarcinilor 

practice. 

Nota acordată pentru frecvenţa şi 

conduita la activităţi 

Evaluarea finala se va realiza 

printr-o lucrare scrisa, iar 

evaluarea continua se va realiza 

prin referate, participarea la 

dezbateri si realizarea sarcinilor 

practice. 

10% 

10.6 Standard minim de performanţă 

• respectarea regulamentului privind participarea la activitățile de seminar 

• dobândirea competențelor specifice ale disciplinei 

• formarea capacităților descrise în performanțele acestora 

• interes științific pentru disciplină 

• demonstrarea creativității prin implicarea activă în activitățile de cercetare 

• manifestarea valorilor și demonstrarea cunoștințelor corespunzătoare competențelor definite în fișă, la un nivel 

superior 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data completării          Semnătura titularului de curs Semnătura titularului de seminar  

 

 

  

   

Data avizării în catedră  Semnătura directorului  de departament 

 

....................... 

 

............................................. 

 
 


